
УДК 37.012-047.22(100)

ЦИКЛІЧНІСТЬ У КОМПЕТЕНТНІСНОМУ ПІДХОДІ: 
СУЧАСНИЙ СВІТОВИЙ ДОСВІД

Ільницький Д. О.
Кандидат економічних наук, доцент, докторант кафедри міжнародної економіки Київського національного
економічного університету імені Вадима Гетьмана.

Василькова Н. В.
Кандидат економічних наук, доцент кафедри маркетингу Київського національного економічного універ-
ситету імені Вадима Гетьмана.

Анотація. Розглядається питання існування циклів в межах компетентнісного під-
ходу в освіті на основі узагальнення світового досвіду сучасного розуміння його сутності.
Проведено порівняння основних моделей компетенцій за різними підходами, визначені
рівні володіння компетенцією. Запропонована суб’єктна модель компетентнісного під-
ходу в освіті та ідентифіковані напрямки міжнародного співробітництва в ньому.
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Постановка проблеми. Розвиток національних ринків освітніх послуг, поглиблення
процесів інтернаціоналізації у сфері вищої освіти, імплементація досягнень технічного
прогресу в освітній процес зумовлюють підвищення актуальності досліджень щодо мети
функціонування освітньої системи та системи вищої освіти зокрема. Діяльність основ-
них операторів вищої освіти – університетів, – є досить багатоаспектною, оскільки
пов’язана не лише з наданням освітніх послуг, а й з прикладними і фундаментальними до-
слідженнями та комерціалізацією знань. Нами вбачається, що сьогодні основною метою
освітньої діяльності університету світового класу є динамічне доповнення індивідуальних
компетенцій студента такими, що нададуть їм можливість успішно реалізувати свої праг-
нення та здібності у майбутньому. При цьому знання все більше розуміються як ресурс,
яким професіонал має вміти управляти. Однак українські університети, на наш погляд,
ще не повною мірою усвідомлюють особливості застосування компетентнісного підходу
(далі – КП) в освіті, не бачать потреби у всебічній взаємодії з усіма зацікавленими суб’єк-
тами на постійній (регулярній, періодичній) основі і роблять наголос на навчанні пере-
важно як на набутті сукупності знань. Ймовірно, це є однією з основних причин того, що
сьогодні вітчизняні ВНЗ недостатньо представлені у провідних міжнародних рейтингах
університетів.

Мета статті. Виходячи з окресленої аргументації сформульовано такі цілі дослід-
ження: узагальнити сучасний світовий досвід щодо розуміння сутності КП в освіті, окрес-
лити складові, що визначають циклічність в межах КП, розкрити ключові характерні риси
моделей компетенцій за різними підходами, визначити рівні володіння компетенцією та за-
пропонувати на основі КП в освіті модель, що враховує циклічність в управлінні освіт-
ньою діяльністю університету.
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Аналіз останніх досліджень та публікацій. У вітчизняній науковій літературі пи-
тання імплементації КП в освіті розглядалося багатьма дослідниками (Березюк О., Гура
О., Даниленко Л., Іванюк І., Клепко С., Локшина О., Овчарук О., Петрук В. та ін.). Слід
визнати здобутки науковців щодо окреслення КП в середній освіті [2] та при реалізації на-
ціональних рамок кваліфікацій, що вдало реалізовано, наприклад, в гірництві [5]. Окремі
автори розглядають КП через призму компетентності [1]; є публікації як щодо особливо-
стей застосування КП до вивчення окремих курсів [4], так і щодо КП як методології про-
фесійної підготовки у вищій школі [3]. Однак, у працях практично відсутні посилання на
те, що суб’єкти мають регулярно переглядати як принципи діяльності, так й зв’язки з ін-
шими суб’єктами, обмінюватися знаннями та знову повертатися до взаємодії. Водночас,
аналіз новітніх іноземних публікацій свідчить про перехід на якісно новий рівень роз-
гляду цієї проблеми у провідних країнах у зв’язку з широким впровадженням ІКТ та роз-
витком економіки знань.

Основні результати дослідження. Сутність компетентнісного підходу в освіті. В
США університети звернулись до компетентнісного підходу досить давно. Ще у 1970-
1980-ті роки Американська асоціація менеджменту ідентифікувала п’ять кластерів ком-
петенцій, які вважалися такими, що асоціюються з ефективною управлінською
поведінкою [16; 14; 15]. Пізніше акредитаційні вимоги Американської асоціації коледжів
та шкіл бізнесу сприяли впровадженню та просуванню КП бізнес-школами університетів
США [8]. Сам же термін «компетенція» має давню історію. Тобон С. ідентифікував 7 ета-
пів його становлення: 

1) грецька філософія; 
2) сучасна філософія та соціологія; 
3) зміни в робочому світі; 
4) освіта для роботи; 
5) когнітивна психологія; 
6) психологія промислової організації; 
7) етап глобальних змін [13]. 
Разом з тим, Гончі А. та Атанасоу Дж. виділяють три підходи до розуміння компе-

тенції [13]: 
1) компетенція як перелік завдань; 
2) компетенція як сукупність характеристик; 
3) компетенції як цілісні або інтегровані взаємовідносини.
У світі поширеними є декілька моделей компетенцій (табл. 1, стор. 75): 
1) модель компетенцій, що спирається на біхейвіористську теорію (походить з США); 
2) модель, що спирається на робоче місце (походить з Великої Британії); 
3) модель, що спирається на бізнес-стратегії (набула поширення в Японії та США); 
4) модель, що спирається на когнітивний підхід (характерна для європейської та аме-

риканської наукових шкіл); 
5) модель, що спирається на холістичний підхід (поширилася в США, Іспанії, Пуерто-

Ріко, Великій Британії).
Аналіз літератури дозволяє стверджувати, що значною мірою сучасна розробка ком-

петентнісного підходу спирається на виміри когнітивного процесу Блума (1956 року)
(рис.1, стор. 75) та рівні глибини знань за Веббом (рівень 1 – запам’ятовувати та відтво-
рювати; рівень 2 – навички та концепції; рівень 3 – короткострокове стратегічне мислення;
рівень 4 – розширене мислення), динаміку розвитку яких характеризують його слова «опи-
сати, пояснити, інтерпретувати» [6; 20].

74 Actual problems of international relations. Release 119 (part ІI). 2014



В США досить чітко розрізняють поняття компетенція та компетентність. В нашому
дослідженні ми робимо наголос на компетенції, і спираємось при цьому на таке визна-
чення даного терміну: «Компетенція є спроможністю застосовувати або використову-
вати набір1 відповідних знань, навичок і здібностей, необхідних для успішного виконання
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Джерело: складено за [6].

Рис. 1. Графічна інтерпретація таксономії освітніх цілей Б. Блума.

Таблиця 1.
Порівняльна характеристика основних моделей компетенцій

Модель компетенцій, що спирається на

робоче місце
біхейвіористську

теорію
стратегії
бізнесу

когнітивний 
підхід

холістичний підхід

Х
ар

ак
те

р
и

ст
и

к
а

Спирається на важливі
посадові функції, які
мають суттєво вплинути
на досягнення очікува-
них результатів. Завдан-
ням працівника є
усвідомлення себе по
відношенню до своїх
завдань та інших своїх
функцій. Для встанов-
лення компетенцій пра-
цівник диверсифікує
відносини в організації,
порівнює очікувані ре-
зультати працівників та
їх умінь, знань, навичок.
Стандарти розробля-
ються та встановлю-
ються промисловістю 
і спираються на резуль-
тати. Вважається, 
що можливості відобра-
жають спроможність ін-
дивіда. Галузі
промисловості погоджу-
ють набір характерис-
тик, що відповідають
компетентному 
виконанню обов’язків.

Вважається, 
що можливості 
відображають спро-
можність індивіда
та описують, 
що йому необхідно
робити, а чого ро-
бити не треба. 
Це передусім визна-
чається поведінкою 
індивіда в його 
виконанні роботи 
і розглядає конк-
ретні результати 
в наперед визначе-
ному контексті.
Групи компетенцій
розробляються шля-
хом досліджень, що
спираються на від-
мінних виконавців.
Стандарти, орієнто-
вані на результати.
Специфікація чудо-
вого виконання ви-
значається на основі
освітніх дослід-
жень.

Компетен-
ція є реаль-
ністю, яка
дозволяє
спрямову-
вати 
зусилля
компанії
визначе-
ним шля-
хом, 
і тому ви-
магає пев-
них
здібностей
від його
учасників.
Вона вво-
дить 
поняття
ключової
компетен-
ції.

Компетенції відно-
сяться до пізнаваль-
ної діяльності, яка
визначається 
як «здатність 
і готовність до дій 
і інтерпретацій». 
З іншого боку, вона
визначає компетенції
і їх показники, 
що спираються 
на таксономію 
Н. Блума (викорис-
тана Блумом для 
категоризації
знання).

Компетенція визначається 
як результат поєднання ос-
новних особистих якостей,
таких як спілкування, само-
вдоскона лення, креатив-
ність, аналіз і рішимість.
Аспекти формують головну
ціль компетенцій, яка допус-
кає існування когнітивних,
функціональних, поведінко-
вих та етичних компетенцій,
та які разом визначають про-
фесійну компетентність.
Вона є відображенням 
самого робочого місця, а ви-
конання завдань є каталіза-
тором процесу генерування
компетенцій. Формування
рефлексивної і критичної
особистості, значне і іннова-
ційне навчання через співро-
бітництво, спільне
лідерство, навчання та ви-
кладання, 
а також розвиток фундамен-
тальних компетенцій, які 
є такими, що передаються 
і є поперечними, є основ-
ними для цього підходу.

Сфера професійна діяльність
професійна діяль-

ність / освіта
професійна
діяльність 

освіта
освіта / професійна 

діяльність 

Підхід емпіричний поведінковий
поведінко-

вий

конструктивістський,
раціоналістичний,

емпіричний

гештальтний, системний, 
екзістенціалістський

Джерело: складено за [13].

1 Саме тому як компаніями і організаціями, так і університетами практикується складання словників ком-
петенцій, що розкривають такий індивідуальний набір.



«критичних робочих функцій» або завдань у певній робочій обстановці» [19, с. 4]. Ком-
петенцію не слід плутати з компетентністю: компетенція описує поведінку, але не нама-
гається описати рівень продуктивності.

Компетенції часто служать основою для запровадження стандартів, які визначають
рівень знань, умінь і навичок, що необхідні для успішності на робочому місці, а також
можливі критерії вимірювання для оцінки компетентності досягнень. Так, за підтримки
Департаменту праці США та Адміністрації з зайнятості та тренувань було забезпечено
методичну допомогу з розробки і використання компетентнісної моделі для системи роз-
витку трудових ресурсів [19].

Вважається, що питання компетенцій є найбільш актуальним для осіб, які завершили
середню школу та шукають місце роботи або розмірковують над вибором професії і місця
для продовження навчання. Саме тому слід чітко усвідомлювати місце компетенцій в
ієрархії результатів навчання, що демонструє рис. 2. Таке розуміння, судячи зі звіту На-
ціональної кооперативної робочої групи щодо компетентнісних ініціатив в освіті після за-
вершення середньої школи, закладено в політику, що проводиться Департаментом освіти
США щодо навчання на рівнях, що йдуть після завершення середньої школи [11]. Як
бачимо, компетенції не є єдиними результатами навчання, але потребують оцінювання
для того аби дати роботодавцеві та працівникові інформацію про рівень та якість воло-
діння ними.

Відмінною рисою КП в освіті є те, що якість навчання вимірюється не кількістю
годин, проведених студентом в аудиторії, а якістю набутих компетенцій. Слід звернути
увагу на ту частину ієрархії результатів навчання (рис. 2), що знаходиться між навчальним
та практичним досвідом, адже заме тут здобуваються компетенції, сюди час від часу
особи, які здобувають чи підтримують індивідуальні компетенції, повертаються (що є
одним з проявів циклічності у КП), саме тут знаходиться більша частина системи вищої
освіти.

В цілому в США та інших країнах зараз розгорнулася жвава дискусія щодо відходу від
вимірювання успішності та результативності навчання студента на основі кредитних
годин до оцінювання компетенцій, вдосконалення чи заміни кредитно-модульної системи

76 Actual problems of international relations. Release 119 (part ІI). 2014

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

  

 

  
 

 

 , 
,  

  

   

, ,  

   

 

 

 

Джерело: складено за [11].

Рис. 2. Місце компетенцій в ієрархії результатів навчання після завершення середньої школи. 



[18]. Одним з аргументів на користь КП називають можливість врахування досвіду, що
його студенти отримують за межами університету. Активно обговорюється і КП в серед-
ній школі [21].

Рівень володіння компетенцією. В педагогіці широко згадується 4 рівня навчання ком-
петенціям, що запропонував Дж. Фловер: 1) несвідома некомпетентність, 2) свідома не-
компетентність, 3) свідома компетентність, 4) несвідома компетентність2 [12]. Більш
раціональним в практиці застосування КП у ВНЗ є визначення трьох рівнів майстерності
з компетенції, що на практиці застосовується в університеті Чикаго [10]:

• рівень I – рівень «новачка», або людини, яка може демонструвати компетенцію
лише в умовах регулярного контролю і наставництва;

• рівень II – рівень самостійної демонстрації компетенції на мінімально необхідному
рівні;

• рівень III – рівень, на якому виконавець досяг повної майстерності з компетенції,
працює без нагляду, здатний проводити інструктаж інших і готовий до застосування ком-
петенції до широкого спектру різних, у т.ч. нових, ситуацій.

Сучасні дослідники також виділяють 5 рівнів компетенції працівника, для чого за-
стосовують індекс індивідуальної компетентності [9, c. 178]. За ним відбувається поділ
концептуальних знань та прикладних навичок на п’ять рівнів двома великими бар’єрами
– 1) навчальним; 2) бар’єром часу і повторення3 (рис. 3). Тут слід встановити взаємозв’язок
між навчальним бар’єром і бар’єром часу та повторення з одного боку, та навчальним і
практичним досвідом, що допомагають визначити місце компетенцій в ієрархії результа-
тів навчання, з іншого боку (рис. 2).

Як бачимо з рисунку 3, суб’єкти можуть просуватися в процесі набуття компетенції від
рівня, на якому компетенція практично відсутня, до експертного рівня. При цьому слід
враховувати те, що з часом людина може втрачати окремі складові компетенції, або вони
можуть змінюватися під впливом НТП тощо, що вимагає періодичної підтримки здобутого
рівня, що є ще одним з проявів циклічності у компетентнісному підході. На практиці це
знаходить свій прояв4 у формі підвищення кваліфікації, атестації чи переатестації, які для
окремих професій вже давно є обов’язковими.
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2 Найвищим проявом якої часом називають свідому компетентність несвідомої компетентності.
3 Що закладає один з факторів циклічності у КП.
4 Форми можуть бути різними, але більшість з них передбачає проведення оцінювання, яке має бути забез-
печено на високому якісному рівні.
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Джерело: складено за [9, c.178].

Рис. 3. Структура індексу індивідуальної компетентності.



Суб’єкти компетентнісного підходу в освіті. Дослідження практики застосування КП
дало можливість вибудувати суб’єктну модель, на яку спирається галузь освіти у забез-
печенні потреб ринку праці та самих працівників (рис. 4). Саме в цій моделі закладений
найбільший фактор циклічності в КП. Каркасом цієї моделі є наступна логіка:

• Представники ринку праці (професійні спілки, асоціації роботодавців тощо) ви-
значають для кожної з професій, посад повне коло компетенцій (знання, уміння, навички
та їх застосування). Найкращим прикладом візуалізації застосування КП на найвищому
державному рівні є модель компетентності Адміністрації з зайнятості та тренувань [19].

• Особи, що бажають здобути певну посаду, можуть набувати компетенції на всіх
рівнях навчання – від доуніверситетського, університетського так і післяуніверситетсь-
кого. Вони роблять вибір між постачальниками освітніх послуг – від безкоштовних до
платних, що мають значну диференціацію за рівнем вартості послуг та відповідно їх яко-
сті.

• Заклади вищої освіти визначаються з колом компетенцій, які, навчаючись під їх
керівництвом, можуть опанувати студенти, що засвідчує відповідний диплом певного
ВНЗ. Часом навіть невеликі університети можуть визнаватися найкращими у світі для на-
буття певної компетенції та співпрацювати на цій основі з іншими університетами світу,
в тому числі – з лідерами ринку. Оцінювання результатів навчання та корекція на цій ос-
нові процесу навчання кожного студента створює передумови для індивідуалізації здо-
буття особою бажаних компетенцій. Відповідальність за якість навчання є імперативом
діяльності університетів на освітньому ринку.

• Позауніверситетське навчання (до якого можна віднести і практичний досвід, от-
риманий працівником під час роботи на різних посадах, в різних компаніях та організа-
ціях чи іншим чином) відрізняється від університетського, як правило, якістю здобутих
компетенцій і тим, що охоплює всі вікові категорії.

• Роль органів державного управління в цій моделі може бути різною, залежно від
національних особливостей певної країни. Нами вбачається, що держава тут має викону-
вати передусім роль каталізатора у взаємодії між ринком праці, закладами освіти та осо-
бами, що набувають компетенції. Її завданнями може бути підтримка проведення
науково-практичних досліджень у цій сфері, визначення вимог до акредитації освітніх за-
кладів, координація роботи професійних організацій та взаємодії всіх суб’єктів на по-
стійній основі. Іншим прикладом може бути координація зусиль щодо професійної
орієнтації молоді, що також має певну періодичність.

Слід також віднести до суб’єктів КП в освіті і кінцевих споживачів компетенцій, які,
зі свого боку, мають надавати ринку праці, працівникам, закладам освіти чіткі сигнали
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Рис. 4. Загальна модель взаємодії суб’єктів в межах компетентнісного підходу.



щодо своїх очікувань та їх трансформації у часі. Цими споживачами, з нашої точки зору,
є як роботодавці, так і самі працівники.

В процесі життя людина зустрічається з різними циклами: день змінює ніч, циклічно
змінюються пори року; податки сплачуються раз на місяць / квартал / рік; навчання роз-
бите на уроки, семестри. І таких прикладів багато. Всі вони демонструють повторення
окремих явищ з певною періодичністю, і кожного разу фази циклу різні, хоча і мають
певні однакові риси. Так і в навчанні люди повертаються знову і знову до процесу отри-
мання знань, набуття компетенцій, але кожного разу виходять з чергового етапу освітнь-
ого циклу з новим досвідом. Фактично КП закладений в основу концепції навчання
протягом життя, коли особи періодично повертаються до навчання для поглиблення та
розвитку індивідуальних компетенцій. Такі періоди компактного набуття певних компе-
тенцій під час послідовного завершення різних навчальних програм можуть свідчити про
існування певної циклічності в освітні, заснованій на компетентнісному підході.

У компетентнісному підході можемо ідентифікувати наступні цикли:
• особа періодично звертається до закладів освіти для отримання нових знань, умінь,

а саме навчання також характеризується циклічністю тощо;
• роботодавці періодично направляють працівників на навчальні програми для здо-

буття нових компетенцій, що є передумовою для можливості кар’єрного зростання;
• ринок праці звертається до дослідників та консультантів з метою визначення та

уточнення меж компетенцій за окремими професіями;
• держава здійснює регулюючий, стимулюючий чи стримуючий вплив на всіх суб’єк-

тів, встановлює правила конкуренції на ринку, здійснює моніторинг;
• ринок праці та держава, разом з представниками ВНЗ та професійних організацій,

проводять оцінювання якості індивідуальних компетенцій, проводять сертифікацію осіб
та самих закладів освіти.

Можливо ідентифікувати й інші цикли, довжина яких може бути різною, але головним
є усвідомлення того, що в сучасних умовах суб’єкти в межах КП мають періодично, ре-
гулярно, циклічно вступати у взаємодію з різних питань. В середній школі навчання три-
ває 11 років, на бакалаврському рівні – 4, на магістерському – 1-2, професійні вимоги та
стандарти переглядаються, уточнюються, навчальні програми вдосконалюють тощо. Су-
купна довжина циклів обмежується лише бажанням та спроможністю суб’єктів, тривалі-
стю їх життя або існування як юридичної особи.

Міжнародний аспект у компетентнісному підході. Очевидно, кожний з національ-
них ринків праці має індивідуальні особливості, як і рівні соціально-економічного роз-
витку, однак всі вони мають і спільні характеристики в розрізі компетенцій, якими мають
володіти представники професій. Дослідники виокремлюють глобальні, загальні компе-
тенції, що притаманні практично всім, але мають особливості залежно від професії. Гло-
балізація уніфікує вимоги до професій та посад. Тому доцільним є розвиток міжнародного
співробітництва щодо ідентифікації змісту професійних компетенцій, яке має врахову-
вати результати досліджень з цього напрямку, в тому числі міжнародних.

Ще більше простору для міжнародного співробітництва у КП відкриває освітній
ринок, на якому з кожним роком поширюються процеси інтернаціоналізації. Універси-
тети США, успішно навчаючи на основі КП, займають провідні позиції у більшості між-
народних рейтингів університетів. Компетентнісний підхід у вищій освіті робить
можливим мобільність викладачів, студентів та випускників як в межах країни, так і між
країнами. Він уніфікує стандарти підготовки фахівців, але при цьому університетам за-
лишається досить багато простору для пошуку власних унікальних маркетингових ніш в
умовах загострення глобальної конкуренції в освіті. Організації, що проводять міжна-
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родну акредитацію університетів та освітніх програм, в своїй діяльності спираються на
принцип періодичності та КП.

Саме на компетентнісному підході значною мірою побудована співпраця між краї-
нами ЄС в реалізації проекту Tuning [7]. Реалізація співробітництва в цьому напрямку по-
кликана не лише забезпечити ринок праці працівниками з компетенціями згідно
міжнародних стандартів, але й посилити конкурентні позиції освітніх систем у світовому
масштабі.

Висновки. Окремі дослідники називають поширення практики застосування КП в на-
вчальних програмах вищої освіти, які завершуються отриманням диплому, тихою рево-
люцією [17]. Одним з проявів такого тренду є широке розповсюдження масових відкритих
он-лайн курсів, що створюють передумови для отримання дипломів тими студентами, хто
опановує компетенції таким шляхом. На прикладі США можемо побачити, що зацікав-
лені в такому розвитку і Департамент освіти США, і 37 млн. американців, які мають пев-
ний досвід університетської освіти, отримали певні кредити, але не завершили навчання
[17]. Очевидно, що зацікавлені в цьому і заклади освіти внаслідок розширення бази
освітнього ринку.

Циклічність у КП проявляється по-різному, але об’єктивно є запорукою його успіш-
ного застосування, адже в сучасних умовах неможливо здобути всі необхідні компетенції
та більше не повертатися до їх розвитку. Статика відсутня, є лише динаміка. Вона про-
являється передусім у необхідності регулярної взаємодії всіх зацікавлених сторін у про-
цесі визначення компетенцій та їх складових, навчання ним та їх оцінювання. Кожний з
суб’єктів у своїй діяльності має враховувати фактор циклічності та час, який необхідний
для цього.
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ЦИКЛИЧНОСТЬ В КОМПЕТЕНТНОСТНОМ ПОДХОДЕ: 
СОВРЕМЕННЫЙ МИРОВОЙ ОПЫТ
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Аннотация. На основе обобщения современного мирового опыта рассматривается
вопрос существования циклов в пределах компетеностного подхода в образовании. Про-
ведено сравнение основных моделей компетенций по различным подходам, определены
уровни владения компетенцией. Предложена субъектная модель компетентностного
подхода в образовании и идентифицированы направления международного сотрудниче-
ства в нём.

Ключевые слова: : компетенция, компетентностный подход, субъектная модель,
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